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Principios de Direitos Humanos
Principio 1: As empresas devem dar apoio e respeitar a protecdo aos direitos humanos proclamados
internacionalmente;
Principio 2: certificarem-se de que nao sejam cumplices de abusos dos direitos humanos.

Avaliagao, Politica e Metas
Descrever a relevancia dos direitos humanos para a empresa (isto é, avaliacdo de riscos dos direitos
humanos).
Descrever politicas, compromissos publicos e metas da empresa acerca de Direitos Humanos.

RESPOSTA - avaliacdo politicas e metas
O Cédigo de Etica e Conduta do Banrisul se aplica a todos os administradores, empregados, parceiros de
negocios, fornecedores e prestadores de servigos do Banco, sociedades controladoras, controladas e sob o
mesmo contrato, direta ou indiretamente, e quando aplicavel, a entidades sem fins lucrativos geridos por
administradores ou empregados nomeados ou cedidos por Empresas integrantes do Banrisul. Tem suas
posicOes e acoes baseadas em principios de direitos humanos, tais como:
-repudiar atitudes guiadas por preconceitos relacionados a classe social, raga, religido, sexo, incapacidade
fisica e quaisquer outras formas de discriminacgao;
-reconhecer o mérito de cada empregado e propiciar igualdade de oportunidades para o desenvolvimento
profissional, ndo admitindo qualquer atitude que possa afetar a carreira profissional de subordinados,
baseado apenas em relacionamento pessoal ou em qualquer tipo de discriminacao;
-atingir niveis crescentes de competitividade e rentabilidade sem descuidar da responsabilidade social que
é traduzida pela valorizacdo de seus empregados enquanto seres humanos, pela priorizacao as questdes de
saude, seguranca, preservacdao do meio ambiente, e por sua contribuicdo ao desenvolvimento das regides
em que atua;
-considerar que a vida particular dos empregados é um assunto pessoal, desde que suas atividades ndo
prejudiquem a imagem e/ou os interesses da empresa;
- manter a reputagao de empresa sdélida e confidvel, consciente de sua responsabilidade social e
empresarial, buscando resultados de forma honesta, justa, legal e transparente;
E considerada conduta inaceitdvel por parte dos empregados do Banrisul permitir que condutas pautadas
em simpatias e antipatias ou praticas de condutas inadequadas interfiram no trato com colegas
hierarquicamente superiores ou inferiores.

Implementagao
Descrever acoes concretas para implementar politicas de Direitos Humanos, reducado de riscos dos Direitos
Humanos e resposta a violagdes dos Direitos Humanos.

RESPOSTA - implementacao
O Banrisul ndo possui mecanismo especifico para queixas relacionadas a praticas trabalhistas, no entanto,
tem disponivel na intranet o canal de denuncias, estrutura que permite que as denuncias sejam tratadas de
forma confidencial.
O Banco possui também o Programa Orienta, que visa guiar os gestores e demais empregados na condugao
e resolucdo de situagdes-problema. Contempla conflitos que prejudicam o relacionamento interpessoal
com equipe e pares, problemas de salde de empregados que nao seguem o tratamento apropriado,
comportamentos incompativeis com os normativos do Banco e problemas de desempenho que interferem
no ambiente laboral, entre outros.
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Medicao de resultados
Descrever como a empresa monitora e avalia o desempenho.

RESPOSTA - medicdo de resultados
No caso de violagdo de qualquer norma estabelecida no Cédigo de Conduta serdo adotadas as medidas
disciplinares cabiveis previstas no Regulamento de Pessoal do Banrisul. As eventuais infragdes ao Cédigo
serdo examinadas pela Comissdo de Etica, conforme disciplinado em regulamento especifico.
A comiss3o, compete analisar e julgar as questdes que lhe forem submetidas, recomendando corregdo de
conduta ou sang¢des disciplinares, submetendo a Diretoria. A qualquer empregado indicado a Comissao
como infrator, cabe defesa nos termos do regulamento da Comissao Disciplinar.

Principios do Trabalho
Principio 3: As empresas devem apoiar a liberdade de associacao e o reconhecimento efetivo do direito a
negociagao coletiva;
Principio 4: a eliminagdo de todas as formas de trabalho forcado e compulsério;
Principio 5: a aboli¢cdo efetiva do trabalho infantil;
Principio 6: a eliminagdo da discriminagdao com relagdo a emprego e profissao.

Avaliacdo, Politica e Metas
Descricao da relevancia dos direitos no trabalho para a empresa (isto é, riscos e oportunidades
relacionados aos direitos trabalhistas).
Descricao das politicas escritas, compromissos publicos e metas da empresa sobre direitos trabalhistas.

RESPOSTA - avaliagao politicas e metas
Associacao e Negociagao
O Banco reconhece os direitos dos seus trabalhadores a liberdade de associagdo e de negociac¢do coletiva,
de acordo com as leis constitucionais e trabalhistas que regem a respeito.

Representacdao da Empresa

Conforme acordado em Convengdes Coletivas:

-a disponibilidade remunerada dos empregados investidos de mandato sindical - efetivos e suplentes - que
estejam no pleno exercicio de suas fun¢des na Diretoria, Conselho Fiscal e Delegados Representantes junto
a Federagao, com todos os direitos e vantagens decorrentes do emprego, como se em exercicio
estivessem, observados, porém, para cada entidade, o nimero de diretores liberados e as condi¢bes de
aplicacdo estabelecidas nas Convencdes Coletivas de Trabalho Aditivas, que integram o presente
instrumento.

-houve o comprometimento do Banco em facilitar as entidades sindicais profissionais a realizacdo de
campanha de sindicalizacdo, a cada 12 (doze) meses, em dia, local e horario previamente acordados com a
direcdo do Banco.

-havendo necessidade, o Banco realiza reunides com entidades sindicais da categoria para que sejam
debatidos impasses pertinentes a profissdo, assim como, anualmente participa de Convenc¢des Coletivas do
Trabalho.

Trabalho forgado ou compulsério

-0 Banco opera de acordo as Leis Trabalhistas vigentes, guiado por essas, cumpre seus deveres e
obrigacdes para com o quadro laboral. Os empregados do Banco sdo selecionados por concurso publico e
admitidos conforme a CLT.

-Os descontos que incidem na folha de pagamento dos funcionarios sao dedu¢des compulsoérias, impostas
por lei, ou opcionais.

-Os trabalhadores podem dar aviso prévio e deixar o emprego dentro de um periodo razoavel de tempo. O
empregado deve encaminhar carta a Unidade de Gestdao de Pessoas solicitando sua exoneracdao do Quadro
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de Empregados do Banco, em carater irrevogavel, citando que cumprira o Aviso Prévio de acordo com o
Art. 487 da CLT, ou se for o caso, solicitando a dispensa do cumprimento, com visto da administracao.
-A empresa ndo retém documentacdo de funcionarios, é vedada a retengao de qualquer documento de
identificacdo pessoal por mais de cinco dias. De acordo com o Artigo 29 da CLT, depois de efetivadas as
anotacdes obrigatdrias, as Carteiras do Trabalho e Previdéncia Social - CTPS devem ser devolvidas ao
empregado no prazo de 48 horas.

Trabalho infantil e jovens trabalhadores

O ingresso de novos empregados no Banco ocorre mediante selecao por Concurso Publico, regido pelas
disposi¢des contidas no Regulamento dos Concursos Publicos, conforme o Decreto Estadual 43.911, de
13.07.2005 Lei Estadual n.2 10.228/94, e Decreto Estadual n.2 44.300/2006 alterado através do Decreto
Estadual n.2 46.656/2009, bem como pelas instru¢des contidas no Edital de Abertura de cada processo. A
Unica regra referente a faixa etdria é ter idade igual ou superior a 18 anos. Cabe mencionar ainda que nao
ha metas definidas para contratacdo de pessoas, estas ocorrem conforme a demanda de trabalho.

O Banco trabalha com estagiarios de ensino superior, por meio de realizacdo de Processo Seletivo Publico,
e de acordo com os critérios da lei federal n2 11.788/08.

O Banrisul mantém o Projeto Jovem Aprendiz visando a inclusdao de jovens em vulnerabilidade social no
mercado de trabalho, em conformidade com a legislacdao federal vigente. O Banrisul recebe diversos jovens
dentro da Instituicdo que sdo acompanhados por uma equipe especifica e qualificada.

O Banco realiza também o Projeto Pescar Banrisul, criado em 2004, por meio de parceria com a Fundacao
Projeto Pescar. O Banrisul foi a primeira instituicdo publica financeira do pais a criar uma unidade de
ensino no padrdo do Projeto Pescar. O projeto tem como propdsito o desenvolvimento pessoal e
profissional dos alunos, jovens em situa¢ao de vulnerabilidade social, da zona sul da cidade de Porto
Alegre.

Nao discriminacao

Segundo os principios de Conduta Institucional, o Banrisul, no relacionamento com os diversos setores da
sociedade tera suas posicoes e acdes baseadas nas seguintes disposicdes:

- repudiar atitudes guiadas por preconceitos relacionados a classe social, raga, religidao, sexo, incapacidade
fisica e quaisquer outras formas de discriminagao;

- reconhecer o mérito de cada empregado e propiciar igualdade de oportunidades para o desenvolvimento
profissional, ndo admitindo qualquer atitude que possa afetar a carreira profissional de subordinados,
baseado apenas em relacionamento pessoal ou em qualquer tipo de discriminagao;

- atingir niveis crescentes de competitividade e rentabilidade sem descuidar da responsabilidade social que
é traduzida pela valorizagao de seus empregados enquanto seres humanos, pela priorizagao as questdes de
saude, seguranca, preservacao do meio ambiente, e por sua contribuicao ao desenvolvimento das regides
em que atua;

Implementagao
Descricdao de agdes concretas adotadas por sua empresa para implementacao de politicas trabalhistas,
reducdo de riscos trabalhistas e resposta a violagdes trabalhistas.
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RESPOSTA - implementacao
O Programa FEBRABAN de Valorizacao da Diversidade no Setor Bancdrio e o Programa FEBRABAN de
Capacitacao Profissional e Inclusdo Social de Pessoas com Deficiéncia do Setor Bancario, presentes na
Convencao Coletiva de Trabalho servem de premissa para orientagao dos bancos na implementacao de
suas agoes.
O Banrisul tem programas relacionados a saide como: Programa de Doac¢do de Sangue — PROSANGUE,
Programa de Prevencdo e Tratamento de Problemas Relacionados ao Uso de Alcool e Outras Drogas — PAD
e o Programa de Prevencgao, Programa de Desenvolvimento Psicossocial — PROPSI, Diagnéstico e
Tratamento de Doengas Profissionais e Acidentes de Trabalho — PROAT e o PASS, Programa de Atencgao e
Acompanhamento a empregados em Situagdo de Stress.

Medigao de resultados
Descrever como a empresa monitora e avalia o desempenho.

RESPOSTA - medicao de resultados
Com relagdo aos Principios do Trabalho, o Banrisul além de seguir a Negociacao Coletiva Nacional, assina e
segue a Negociacdo Especifica com os representantes das Entidades de Classe.
O Banco ndo pactua com formas de trabalho for¢ado, trabalho infantil ou com qualquer forma de
discriminacdo de género, etnia, religido e idade.
O Banrisul segue criteriosamente a legislagcdo pertinente a reserva de vagas para Pessoas com Deficiéncia e
Pessoas Negras e Pardas, nos Processos de Concurso Publico e Sele¢ao Publica de Estagiarios.
E ainda, nos Programas de Aprendizagem atende jovens oriundos de comunidades carentes e
desfavorecidas, através de Convénios com BANRISUL X CIEE X FASE, BANRISUL X CIEE X Secretaria da
Justica, BANRISUL X PAO DOS POBRES, entre outros.

Principios Ambientais

Principio 7: As empresas devem apoiar uma abordagem preventiva aos desafios ambientais;
Principio 8: realizar iniciativas para promover maior responsabilidade ambiental;
Principio 9: encorajar o desenvolvimento e a difusdo de tecnologias que ndo agridem o meio ambiente.

Avaliagao, Politica e Metas

Descricao da relevancia da protecao ambiental para a empresa (isto é, riscos e oportunidades ambientais).
Descricao das politicas, compromissos publicos e metas da empresa sobre protecdo ambiental.

RESPOSTA - avaliagao politicas e metas
O Banrisul divulgou sua primeira politica de sustentabilidade no ano de 2012, com o objetivo de orientar a
empresa e suas coligadas quanto a promog¢ao do desenvolvimento sustentavel, buscando o equilibrio das
oportunidades de negécio com responsabilidade social, econdmica e ambiental.
Em 2014, o Banco Central do Brasil publicou a Resolugdao n2 4.327, de 25.04.2014, que Dispde sobre as
diretrizes que devem ser observadas no estabelecimento e na implementagao da Politica de
Responsabilidade Socioambiental pelas institui¢cdes financeiras.
A Politica de Responsabilidade Socioambiental Banrisul, denominada PRSA, foi criada a partir da revisdo da
Politica de Sustentabilidade de 2012, e tem como finalidade estabelecer diretrizes que norteiem as acdes
de responsabilidade socioambiental do Banco e de todas as empresas controladas do Grupo Banrisul, de
forma compativel com a natureza das atividades de cada empresa e a complexidade dos seus produtos e
servicos, respeitando-se os principios da relevancia, da proporcionalidade e da eficiéncia. A PRSA Banrisul
busca a promocao da sustentabilidade, equilibrando oportunidades de negdcio com responsabilidade
social, econdmico, ambiental e cultural, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel nas regides
onde o Banrisul atua. Abrange, ainda, a Politica Institucional de Gestdo de Risco Socioambiental.
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Implementagdo
Descricao de a¢Oes concretas para implementacao de politicas ambientais, reducao de riscos ambientais e
resposta a incidentes ambientais.

RESPOSTA - implementagdo
O Banrisul possui diretrizes de responsabilidade socioambiental quanto ao meio ambiente:
a) Promover a gestao adequada dos residuos gerados, adotando sempre que possivel o processo de
reciclagem e reaproveitamento de materiais e buscando minimizar os potenciais impactos ambientais
negativos;
b) Atender a legislagdo e adotar normas internas que assegurem o cuidado com o meio ambiente e a
qualidade de vida;
c) Incorporar e aperfeigcoar mecanismos para gestao dos impactos indiretos das operagdes financeiras, de
acordo com a Politica de Gerenciamento do Risco Socioambiental;
d) Racionalizar procedimentos operacionais, visando promover a melhoria da eficiéncia no consumo
energético, dos recursos naturais e dos materiais deles derivados;
e) Considerar a reducdo das emissdes de gases de efeito estufa no aprimoramento de processos internos,
promovendo a redugao do uso de recursos naturais, materiais e financeiros.

Medigao de resultados
Descricdo de como a empresa monitora e avalia o desempenho ambiental.

RESPOSTA - medicao de resultados
O Banrisul possui sistema de controle de impressoes e uso racional de papel. Também monitora o
consumo de energia e dgua. O Banco aprovou ac¢ao relacionada a implementacgdo de sua Politica de
Responsabilidade Socioambiental para elaboracdo de plano de gestdao de seus residuos. O Banrisul, por
meio do Programa Reciclar Banrisul, promove a conscientizacdo dos empregados quanto a separacgao de
residuos, além de realizar o descarte correto dos residuos do Banco. Por meio da Politica de
Gerenciamento do Risco Socioambiental sdo identificados riscos socioambientais.

Principios Anticorrupg¢ao

Principio 10: As empresas devem trabalhar contra a corrup¢do em todas as suas formas, incluindo extorsao
e suborno.

Avaliagao, Politica e Metas
A descricdo da relevancia da postura anticorrupcao para a empresa (isto é, avaliacdo de riscos da postura
anticorrupc¢ao).
Descricao de politicas, compromissos publicos e metas da empresa acerca da postura anticorrupgao.

RESPOSTA - avaliagao politicas e metas

O Banrisul instituiu em dezembro/2014 a sua Politica de Prevencdo a Corrupgao, definindo as diretrizes e
regras para prevencdo de atos de corrupcao. Nesse sentido, tem desenvolvido trabalhos para avaliar e
aprimorar os seus procedimentos de controles.
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Implementagdo
Descricao de agOes concretas para implementacao de politicas anticorrupgao, reducdo de riscos
anticorrupcao e resposta a incidentes.

RESPOSTA - implementagdo
O Banrisul instituiu em dezembro/2014 a sua Politica de Prevengdo a Corrupcdo, definindo as diretrizes e
regras para prevengdo de atos de corrupgao. Nesse sentido, tem desenvolvido trabalhos para avaliar e
aprimorar os seus procedimentos de controles. Como exemplo, citamos a disponibilizagao de um canal de
denuncias interno para comunicagao de possiveis irregularidades, garantindo ao denunciante o direito de
sigilo e protegdo contra retaliagao.

Medigao de resultados
Descricdao de como a empresa monitora e avalia o desempenho da postura anticorrupgao.

RESPOSTA - medicao de resultados

O Banrisul instituiu em dezembro/2014 a sua Politica de Prevencdo a Corrupgdo, definindo as diretrizes e
regras para prevencdo de atos de corrupcao. Nesse sentido, tem desenvolvido trabalhos para avaliar e
aprimorar os seus procedimentos de controles. Como exemplo, citamos o acompanhamento realizado pela
Controladoria dos registros recebido através canal de dendncias interno.

Este relatdrio esta disponivel do endereco eletronico do Pacto Global:
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/24741




